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Платные медицинские услуги - медицинские 
услуги и услуги медицинского сервиса, 
оказываемые медицинскими учреждениями 
пациентам за счет личных средств граждан, 
организаций, средств добровольного 
медицинского страхования и иных 
источников, предусмотренных 
законодательством.
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Документы, сопровождающие предоставление платных 
услуг .

Предоставление платных 
услуг

Расчеты  с  
пациентами

Разрешение 
Госорганов

Внутренние 
регламенты
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Документы, сопровождающие предоставление платных 
услуг.

Разрешение госорганов

• Лицензия на определенный вид 
деятельности;

• Специальное разрешение 
соответствующего органа управления
здравоохранением для 
государственных клиник ;

• Указанный вид медицинской помощи 
не включен в список Программы 
государственных гарантий оказания 
гражданам РФ бесплатной мед. 
помощи
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Внутренние регламенты :

• Виды деятельности указаны в Уставе 
компании;

• Перечень работ и услуг, оказываемых 
клиникой, и их стоимость, утверждена 
уполномоченным органом (Собрание 
акционеров/участников, 
наблюдательный совет, директор);

• Учетно-отчетная медицинская 
документация, связанная с оказанием 
медицинской помощи;

• и другие необходимые документы.

Документы, сопровождающие предоставление платных 
услуг.
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Документы, сопровождающие предоставление платных 
услуг.

Документы, в рамках предоставления 
услуг пациентам:

• Договор на оказание;

• Соглашение об объеме и условиях 
оказываемых платных медицинских 
услуг (приложение к договору);

• Информированное добровольное 
согласие

• Отказ от медицинского вмешаельства



Статьей 423 ГК РФ закреплена презумпция 
возмездности любого гражданско-правового 
договора, сущность которой состоит в том, что 
договор предполагается возмездным.

Все правоотношения, возникающие при 
оказании медицинских услуг и оформленные в 

виде договора следует рассматривать, как 
разновидность договора возмездного 

оказания услуг, регулируемого по правилам 
главы 39 ГК РФ

"Основы законодательства Российской 
Федерации об охране здоровья граждан" (утв. 
ВС РФ 22.07.1993 N 5487-1)

Постановление Правительства РФ от 
13.01.1996 N 27 "Об утверждении Правил 
предоставления платных медицинских услуг 
населению медицинскими учреждениями"

Деятельность ЛПУ по предоставлению 
медицинских услуг является возмездной 

деятельности.



Договорные 
отношения

Акцепт условий 
при обращении 

пациента

Программа 
государственных 

гарантий

Права и 
обязанности 

пациента

Акцепт воли 
пациента на 

медицинское 
вмешательство
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Имущественная 
ответственность 

Административная 
ответственность

•ПРИМЕР:

•Сумма, затраченная ответчиком, 
на оплату некачественной услуги 
в стоматологической клинке;

• Компенсация морального 
вреда.

• ПРИМЕР:

• административный штраф;

• дисквалификация;

• административное 
приостановление 
деятельности.
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Договор нужен 
Медицинской организации 

и Врачам !
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Спасибо за внимание.

 Гриценко Ирина

 8 (495) 505-04-01
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