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 Рассмотреть организацию управленческой 
деятельности с точки зрения 
регламентирующих документов

 Представить результаты изучения мнения 
руководителей сестринских служб 
относительно организации их  
деятельности
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 Ранее - Постановлением Министерства труда и 
социального развития от 27.08.97 № 43 
(тарифно-квалификационная характеристика 
должности главной медицинской сестры)

 В н.вр. - эти требования - в приказе МЗиСР РФ 
от 6.11.09 № 869 «Об утверждении единого 
квалификационного справочника должностей 
руководителей, специалистов и 
служащих, раздел «Квалификационные 
характеристики должностей работников в 
сфере здравоохранения»»
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 Раздел «Должностные обязанности» -
ведение необходимой учетно-отчетной 
документации (добавлено)

 Раздел «Должен знать» - медицинская 
этика, психология профессионального 
общения, основы педагогики, основы 
экономики, организации труда и 
управления (добавлено)
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Позиция Постановлением 
Министерства труда и 
социального развития от 
27.08.97 № 43 

Приказ МЗиСР РФ от 6.11.09 № 
869

Требования к 
квалификаци
и

Высшее медицинское 
образование по 
специальности 
«Сестринское дело» без 
предъявления требований 
к стажу работы или 

среднее медицинское 
образование повышенного 
или базового уровня и 
стаж работы по профилю 
не менее 5 лет

Высшее профессиональное 
образование по специальности 
"Сестринское дело" и 
сертификат специалиста по 
специальности "Управление 
сестринской деятельностью", 
стаж работы по специальности 
не менее 5 лет или среднее 
профессиональное образование 
(повышенный уровень) по 
специальности «СД", «АД", «ЛД" 
и сертификат специалиста по 
специальности «ОСД", стаж 
работы по направлению 
профессиональной деятельности 
не менее 10 лет.
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662; 58%

183; 16%

233; 21%

54; 5% базовое 

образование

повышенный 

уровень

высшее 

сестринское 

образование

Результаты анкетирования 
руководителей сестринских 
служб (ноябрь-декабрь 
2009г.)
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 приказ Министерства здравоохранения РФ от 
13.09.02 № 288 «О специалисте по 
управлению сестринской деятельностью»;

 приказ Минздрава России от 19.06.97 № 249 
«О номенклатуре специальностей среднего 
медицинского и фармацевтического 
персонала» (в н.вр. отменен)
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Функция 
менеджмента

Приказ МЗиСР
РФ от 6.11.09 № 
869

Приказ МЗ РФ 
от 13.09.02 № 
288 

Приказ 
Минздрава 
России от 
19.06.97 № 249 

планирование - + +
организация + - +
мотивирование - + +
контроль + - +
принятие 
решений

- + -
коммуникация + + -
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 Распределение мнений респондентов 
относительно характера выполняемой работы

169; 

14,93%

609; 

53,80%

321; 

28,36%

19; 1,68%
14; 1,24%

полностью 

соответствует

в основном 

соответствует

часто не 

соответствует

не соответствует

затрудняюсь 

ответить

не соответствует –
преобладающий ответ 
для респондентов из 
Алтайского края (75,0%). 
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 1 раз в 5 лет достаточно – 509 чел., 45%
 существующая система должна быть 

дополнена обучением на рабочем месте –
450 чел., 39,8%

 существующая система повышения 
квалификации неэффективна – 98 
чел., 8,7% (p<0,05)

221; 19%

123; 11%

563; 50%

123; 11%

1; 0%
33; 3%

68; 6%

существующая 

система меня 

полностью 

устраивает

руководитель д. 

повышать свой 

профессиональны

й уровень 

постоянно
необходимо 

иметь ВСО
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1 - создание достойных условий труда и социальной защищенности 
специалистов сестринского дела

2 - повышение престижа профессии специалистов сестринского 
дела

3 - реформирование существующей нормативно-правовой базы
4 - формирование порядка оказания доврачебной медицинской 

помощи и стандартов деятельности персонала со средним 
медицинским образованием
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развитие фундаментальных и 
прикладных научных исследований в 
сестринском деле
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 Нормативные документы не в полной мере 
отражают основные управленческие 
функции, необходимые для работы 
руководителя сестринской службы

 Руководители сестринских служб реализуют 
управленческие функции, основываясь на 
собственном опыте

 Уровень образования влияет на 
представление руководителя о содержании 
своей работы 
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